Tipps aus der Praxis

von Jugendberufsagenturen fur Jugendberufsagenturen

Bezeichnung des Praxistipps

Internetautritt der Jugendberufsagentur Berlin

Name der Jugendberufsagentur (JBA)

Jugendberufsagentur Berlin

Kontakt in der JBA

Name:

Christian Gartner
Telefon:

030-5555 99 5285
Mail:

Berlin-brandenburg.ausbildungsmarkt@arbeitsagentur.de

Handlungsfeld und Teilaspekt

Fachliches Handlungsfeld:
Externer Auftritt

Fachlicher Teilaspekt:
Externe Kommunikation

Kurzbeschreibung

Die Jugendberufsagentur Berlin hat einen Internetauftritt gestaltet, der dazu geeignet ist, die

Jugendlichen adressatengerecht anzusprechen, tUber die Angebote der Jugendberufsagentur
sowie Uber Anlaufstellen und Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner zu informieren.

Uber die Standortsuche kénnen Jugendliche, Eltern und andere Interessierte alles Wissenswerte
Uber das Dienstleistungsangebot an ihrem Standort der Jugendberufsagentur Berlin erfahren und

direkt mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aller im Standort tatigen Rechtskreise - einschlieRlich
der Schulberaterinnen und Schulberater - in Kontakt treten.

Adressatinnen bzw. Adressaten des
umgesetzten Praxistipps:

Vorwiegend Kundinnen und Kunden

Ggf. Erganzungen:

Wie hoch wird der Aufwand fiir die
Umsetzung des Praxistipps in einer anderen
Jugendberufsagentur eingeschatzt?

Hoch

Ggf. Erganzungen:




Tipps aus der Praxis von Jugendberufsagenturen fir Jugendberufsagenturen

Praxistipp

www.jba-berlin.de/

Stand
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