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Allgemeines zum gekapselten Browser 

Mit dem gekapselten Browser besteht die Möglichkeit auf Einladungen Dritter an 

externen virtuellen Veranstaltungen teilzunehmen. (Siehe hierzu die Regelungen 

und Beispiele zur Teilnahme an virtuellen Veranstaltungen mit dem gekapselten 

Browser). (Link zum BA-Intranet) 

Nutzungshinweise 

Der gekapselte Browser bietet folgende Möglichkeiten: 

• Teilnahme an virtuellen Videokonferenzen auf Einladung Dritter. 

• Nutzung der gesamten Funktionalitäten der jeweiligen Plattform sowie 

„Copy and Paste“ von Texten. 

 

Unbedingt zu beachten: 

• Teilen des eigenen Desktops und der Transfer von Dateien sind nicht mög-

lich. 

• Nutzung über die VDI Plattform (Citrix) als auch per MAP im mobilen Be-

trieb (Verbindung z.B. im HomeOffice, per LTE, etc.) ist nicht möglich. 

• Nutzung über eine Remoteverbindung wird nicht empfohlen, da es zu Ver-

zögerungen in der Echtzeitkommunikation kommen kann und das Konfe-

renzerlebnis nicht mehr zufriedenstellend ist. 

Das Regionale Infrastrukturmanagement (RIM) bietet hierfür entspre-

chende IT-Beratungsmaßnahmen an. 

 

Tipps für die Nutzung des gekapselten Browsers: 

• Schließen Sie möglichst alle anderen Programme und Fachanwendungen, 

bevor Sie den gekapselten Browser starten. 

• Verwenden Sie den Videokanal möglichst sparsam. 

• Planen Sie die Teilnahme an Veranstaltungen, wenn möglich, in den Rand-

zeiten (nachmittags). 

 

Hinweise 

Wir empfehlen, die freigeschalteten Produkte vor jedem Termin zu prüfen. Eine 

entsprechende Übersicht finden Sie hier. In der Übersicht finden Sie die freige-

schalteten Plattformen sowie Plattformen, die noch in der technischen Prüfung 

oder aus technischen Gründen nicht freischaltbar sind. 

https://www.baintranet.de/006/010/008/004/009/004/Seiten/Allgemeines-zum-gekapselten-Browser.aspx
https://www.baintranet.de/006/010/008/004/008/Seiten/Ablage-gekapselter-Browser.aspx#InplviewHash550794c7-f9d1-4f81-b5e6-761714765936


 

Sollte die Kommunikation (z.B. Video/Audio) bei Ihrem Test nicht möglich sein, 

eröffnen Sie bitte dazu ein Ticket beim UHD: 

 

Servicezeiten des User Help Desk: 

Montag - Freitag 6:15 bis 19:00 Uhr 

Rufnummer: 0800 100 3539 oder *8888 

https://www.baesm.de/baesc?id=ba_uhd_info

