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Aktuelle Herausforderungen von jungen Menschen

» Kernherausforderungen: Qualifizierung, Selbstpositionierung, Verselbstandigung
(Kinder- und Jugendbericht der Bundesregierung)

» Zunahme von psychischen Belastungen: dazu gehoren Stress (51 Prozent), Erschopfung (36
Prozent), Antrieblosigkeit (33 %) und Hilflosigkeit (17 Prozent)

> Psychische Belastungen kénnen zu Abwehr- und Schutzreaktionen fuhren, die fur die
Auseinandersetzung mit Fragen im Ubergang Schule-Beruf blockieren

» UnuUbersichtliche und zahlreiche Anschlussoptionen sowie vielfaltige Einflussfaktoren bei der
Berufswahl

» Junge Menschen bendtigen heute mehr (Lebens-)Zeit, um die Jugendphase erfolgreich zu
bewaltigen, bis ins dritte Lebensjahrzehnt hinein
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Wann ist Unterstitzung wirksam?
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Hohe Relevanz von
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,Jugendberufsagentur”

Sammelbegriff fir regional unterschiedliche Modelle der
rechtskreistibergreifenden Zusammenarbeit am Ubergang Schule-Beruf

Agenturen
Jobcenter fiir Arbeit

Weitere Jugendhilfe
Partner
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Eine zentrale Stelle fiir alle - Herausforderungen auf zwei Ebenen:

UNTERSTUTZUNG VON
JUNGEN MENSCHEN

» Bedarfsorientierte Beratung und
Unterstutzung

> abgestimmte Prozesse der
Unterstitzung (Clearing, gemeinsame
Fallarbeit, Leistungssteuerung...)

» Jugendliche erreichen
» Unterstltzung wie ,aus einer Hand“

L
9 bl bb Bundesinstitut fiir
Berufsbildung



—— SERVICESTELLE

JUGENDBERUFSAGENTUREN

Breites Aufgabenspektrum

Inklusion

Partizipation junger Menschen

Rolle der Jugendhilfe
Querschnitts-

themen

Datenschutz Unterstiitzungs-

angebot

Stakeholderanalyse
Zusammenarbeit &
Kommunikation mit

Beratung

& Begleitung
junger
Menschen

Netzwerk-
Aufgabenspektrum

Netzwerkpartnern management

Multiplikatorenkommunikation
Interne

Organisation

Gemeinsamer Online-Auftritt
Erscheinungsbild (Corporate Design, Logo)
Informationsmaterialien und Werbeaktionen
Gestaltung von Anlaufstellen & Erreichbarkeit

Zielgruppen-, Bedarfs- und Bestandsanalysen
Malnahmenplanung/Angebotsabstimmung
Transparenz liber Unterstiitzungsangebote

Entwicklung gemeinsamer Angebote

Gemeinsame Fallarbeit
Prozesssteuerung (Zugénge, Clearing
oder gemeinsame Fallbearbeitung)
Gemeinsames Beratungsverstandnis
Daten- und Informationsaustausch

Teamentwicklung
Qualitatsmanagement

Strategie- & Organisationsentwicklung
Administration & Ressourcenmanagement
Kommunikationsprozesse & Wissensmanagement

© Servicestelle Jugendberufsagenturen: Aufgabenfelder einer Jugendberufsagentur
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© Servicestelle Jugendberufsagenturen: Grundlegende Aspekte von Jugendberufsagenturen
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Angebot der Servicestelle
Jugendberufsagenturen
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Ein Uberblick Giber das Angebotsspektrum der SIBA
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Ein Uberblick Giber das Angebotsspektrum der SIBA
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Erhebung

Informations-
portal und
Materialien

Publikationen

servicestelle
-jba.de

Austausch

Wissens-

transfer
Austausch,

Vernetzung
und Beratung

Veranstal- Beratung

tungen

Weiterentwicklung und

Ausweitung des
Beratungsangebots

Praxishilfen

Grundlagenbeitrag

Infodienst
Anbindung an die

Uberaus Plattform
Anfragen

Austausch und
Vernetzung mit
Fachakteuren

L
bl bb Bundesinstitut fiir
Berufsbildung



S WISSEN VERNETZEN.
=== SERVICESTELLE ERFAHRUNG VERBINDEN.

Zentrale Erkenntnisse aus der SIBA Online-Erhebung
hier: Anzahl Grindungen pro Jahr
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Gemeinsame Kontaktkanale von Jugendberufsagenturen
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Handlungsfelder zur Unterstiutzung & Weiterentwicklung von JBA
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Carolin Kunert

Tel. 0228-107-1318
kunert@bibb.de

EINE INITIATIVE DES

% Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

Servicestelle Jugendberufsagenturen
im Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Friedrich-Ebert-Allee 114 — 1161 D-53113 Bonn
Postfach 201264 1 53142 Bonn

Tel. 0228 107 1070
kontakt@servicestelle-jba.de
www.servicestelle-jba.de

Die Servicestelle Jugendberufsagenturen ist eine Initiative des
Bundesministeriums fir Arbeit und Soziales und ist angesiedelt im
Bundesinstitut fur Berufshildung.
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Bundesinstitut fur
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