
 

 

Tipps aus der Praxis  
von Jugendberufsagenturen für Jugendberufsagenturen 

Bezeichnung des Praxistipps 

 Online-Plattform der Jugendberufsagentur Meißen 

Name der Jugendberufsagentur (JBA) 

Jugendberufsagentur Meißen 

Kontakt in der JBA 

Name: 
Torsten Kuntze  
Telefon:  
03525-71 14 12  
Mail:  
Riesa.BdG@arbeitsagentur.de  

Handlungsfeld und Teilaspekt 

Fachliches Handlungsfeld:  
Externer Auftritt  
 

Fachlicher Teilaspekt:  
 Externe Kommunikation

Kurzbeschreibung 

Die Zusammenarbeit der Agentur für Arbeit Riesa, des kommunalen Jobcenters des Landkreises 
Meißen sowie des Kreisjugendamtes ist im Dezember 2016 um eine Online-Plattform erweitert 
worden, hinter der die Bündelung der Kompetenzen der drei Akteure steht, um den Jugendlichen 
umfassende Hilfe und größtmögliche Unterstützung zukommen zu lassen.  
Die Nutzerinnen und Nutzer erhalten auf der online-Plattform grundsätzliche Informationen, 
können über Auswahlmöglichkeiten ihr Anliegen beschreiben und werden dann automatisch bis 
zur persönlichen Ansprechpartnerin bzw. bis zum persönlichen Ansprechpartner geleitet, die/der 
sich um das jeweilige Anliegen kümmert. Ergänzt wird der Internetauftritt um Termine und 
Veranstaltungen im Landkreis Meißen. 
  

Adressatinnen bzw. Adressaten des 
umgesetzten Praxistipps: 
 
Vorwiegend Kundinnen und Kunden 

Ggf. Ergänzungen:  

  

 

 

Wie hoch wird der Aufwand für die 
Umsetzung des Praxistipps in einer anderen 
Jugendberufsagentur eingeschätzt?  

Mittel 

Ggf. Ergänzungen:  

 



Tipps aus der Praxis von Jugendberufsagenturen für Jugendberufsagenturen 

 

Praxistipp 

www.jugendberufsagentur-meissen.de 
 

Stand  
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