
 

 

Tipps aus der Praxis  
von Jugendberufsagenturen für Jugendberufsagenturen 

Bezeichnung des Praxistipps 

 Einbindung des Integration Points in die Jugendberufsagentur 

Name der Jugendberufsagentur (JBA) 

Jugendberufsagentur Krefeld (ZIP Zentrum für Information und Perspektive) 
 

Kontakt in der JBA 

Name: 
Petra Winz-Becker  
Telefon:  
02151/92-2048  
Mail:  
Petra.winz-becker@jobcenter-ge.de  

Handlungsfeld und Teilaspekt 

Fachliches Handlungsfeld:  
Kundenschnittstelle  
 

Fachlicher Teilaspekt:  
 Prozesssteuerung/Fallbearbeitung

Kurzbeschreibung 

Einbetten des Integration Points in die vorhandene Struktur der Jugendberufsagentur 
 
Der Integration Point dient den jungen Geflüchteten als Anlaufstelle mit Lotsenfunktion 
hinsichtlich sprachlicher und beruflicher Qualifizierung und ist erste Beratungsstelle in Richtung 
Integration in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt. Er ist rechtskreisübergreifend besetzt und 
berät Geflüchtete dadurch bereits während des laufenden Asylverfahrens und über dessen 
Beendigung hinaus „aus einer Hand“.  
 
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Integration Points verfügen über spezifische 
Rechtskenntnisse zum Aufenthaltsstatus sowie über ein fundiertes Fachwissen zur 
Sprachförderung.  
Durch die Anbindung des Integration Points an die Jugendberufsagentur können die 
vorhandenen Strukturen analog in der Beratung der Geflüchteten angewendet werden. Diese 
sind u.a. die Schnittstelle zur Berufsberatung oder auch zum Arbeitgeberservice, der vorhandene 
Kommunikationswege nutzt, um bei Bedarf die in Frage kommende Bewerberin bzw. den 
Bewerber vorab kennenzulernen.  
 
Da die Jahresplanung des SGB III-Bereichs viele Aktionen vorsieht, die 
ausbildungsplatzsuchende junge Menschen ansprechen, werden diese durch die gemeinsame 
Beratung auch der Zielgruppe der jungen Geflüchteten zugänglich gemacht. 
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Adressatinnen bzw. Adressaten des 
umgesetzten Praxistipps: 
 
Fach- und Führungskräfte 

Ggf. Ergänzungen:  

  

Wie hoch wird der Aufwand für die 
Umsetzung des Praxistipps in einer anderen 
Jugendberufsagentur eingeschätzt?  

Mittel 

Ggf. Ergänzungen:  

Stand  
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